
貸出コード タ　イ　ト　ル 購入年・時間 内　　　容

D-1001 ケーススタディで学ぶ報連相の基本
＜テキスト付き＞

2010年
98分

　なぜ成果が上がらないのか－それはコミュニケーショ
ン不足、報連相の未熟さに問題があります。上司と部
下が一体となって、お互いに情報を共有し、思いを共
有する。そんな職場づくり、組織風土づくりを目指す
ために、お役立てください。　

新入社員のためのこんなときどうする？
仕事のマナー

2009年 　「人とのコミュニケーションが苦手」「職場になかな
かなじめない」など、新社会人に、企業人としての基
本を、《心》と《形》の両面から伝えます。
　職場でのあいさつの大切さ、電話の受け方・かけ方・
お辞儀から名刺交換まで、“社会人の基本”を、クイズ、
ポイント解説、ロールプレイを交え、自社内で研修で
きます。

D-0909「電話編」 34分

D-0910「コミュニケーション編」 42分

D-0911「職場の基本マナー編」 39分

管理者・一般社員研修
貸出コード タ　イ　ト　ル 購入年・時間 内　　　容

A-057 上司と部下が
ペアで進める1on1

2021年
80分

　部下の成長支援や組織活性化の手法として注目を集
める「1on1」。上司・部下間の対話を通して、部下
の成長支援や強い組織の構築に期待が寄せられていま
す。ところが、1on1が単なるコミュニケーションの
場になってしまい、本来の目的を達成しているケース
はそれほど多くありません。そこで、本DVDでは、
人財開発・組織開発の第一人者である中原淳氏の監修
で、1on1がうまくいかない理由の分析や本来のある
べき姿、そして成功のポイントをドラマやナレーショ
ン、中原淳氏の解説でまとめています。貴社のマネ
ジャー教育の一環として、ぜひご活用下さい。

A-034 「理解できない」では済まされない！
新入社員の育て方・伸ばし方
価値観のギャップを埋める
コミュニケーション

2020年
47分

　なぜ上司・先輩の言うことが伝わらないのか ―

　新入社員を仕事に対して前向きにさせていくには、
指導員だけではなくチームの全員が新入社員に対して
適切な指導を行っていく必要があります。ゆとり教育
世代の特徴を理解し、新入社員の前向きな気持ちを引
き出すための指導方法をドラマと解説で学習します。

A-027 フィードバック入門
部下を立て直し成長を促す技術

2019年
120分

　フィードバックは、部下の安心感を確保するために
情報が漏れない密室で行います。ところが、その密室
こそがフィードバックスキルの向上を阻む要因でもあ
ります。つまり、フィードバックは“見て学びにくい”
スキルなのです。そこで重要なのが具体的な模範ケー
スです。本DVDは、６つのケースドラマと解説を収録。
見て学ぶ教材として、フィードバックのスキル向上に
ぜひご活用ください。

A-035 ケースで学ぶ
実践！フィードバック
あなたは部下の成長を支援
できているか？

2020年
86分

　一人ひとりの部下にあった育成・指導ができていま
すか？

　ドラマと解説で「フィードバック」の進め方を実践
的に学ぶことができます。「フィードバックを簡潔に
学びたい」「さまざまなケースを知りたい」「評価面談
に取り入れたい」という場合におすすめの教材です。

　本DVDでは、６つのケースからフィードバックの
方法を実践的に学ぶことができます。部下たちの成長
を支援し、成長を出し続けられるチームづくりのため
にぜひご活用ください。
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貸出コード タ　イ　ト　ル 購入年・時間 内　　　容

【ケーススタディ】
部下を伸ばすコーチング

2020年 　①従来型のマネジメントとコーチングとはどこが異
なるのか、コーチングがなぜ必要なのかを紹介し、そ
の基本的な心得とポイントを解説します。
　②さまざまな問題を抱える部下をいかに指導してい
くか、具体的なケースを通して紹介。コーチングの初
歩的なスキルを身につけることができます。
　③部下の仕事をレベルアップさせ、ワンランク上の
仕事ができるように指導していくポイントをケースを
通して紹介。さらなるコーチングスキルの向上を促し
ます。

A-036 ①信じて、認めて、任せてみる 27分

A-037 ②部下の問題解決を援助する 32分

A-038 ③自ら伸びる部下に育てる 32分

目標管理のためのコーチング 2020年 　①目標管理制度の目的は、目標を管理するこではな
く、目標をツールに部下をマネジメントすることです。
目標管理の本来の意義と目的を再確認した上で、目標
設定のポイントと、そこで使えるコーチング･スキル
を紹介します。
　②部下の目標達成意欲を継続させ、問題解決を支援
するにはどうすればよいのでしょうか。期中における
部下のフォロー、マネジメントのポイントをコーチン
グ手法を通して解説していきます。
　③目標管理制度においては、評価結果を部下の能力
開発に生かすことが重要です。評定面接におけるコー
チングのポイントを解説します。また、部下のさらなる
成長を促すビジョン・コーチングについても紹介します。

A-039 ①達成意欲を高める目標設定 40分

A-040 ②目標達成のための中間フォロー 42分

A-041 ③評定面談とビジョン・コーチング 36分

管理者のための
＜マネジメント革新＞
シリーズ

2020年 　真にリーダーシップを発揮する管理職とは！

　部下の実力を引き出すマネジメントのあり方を学ぶ、
管理者のためのベーシック教材です。強いチーム・組
織をつくるために、どのような行動が求められるのか
を身近な事例のドラマを通して学習することができます。
　「職場がギスギスしている」「部下にやる気が見られ
ない」など、管理者の存在がますます重要になってい
る今、多忙ななかでも決して忘れてはならない管理者
の役割を改めて考えるための教材として、ぜひご活用
ください。

A-042 ①管理者の役割とは何か 29分

A-043 ②強いチームをどうつくるか 26分

A-044 ③人を育て、伸ばすための基本 22分

A-045 ④管理者に求められる自己革新とは 28分

N-014 ＜管理職研修シリーズ＞
誰でも身につく
リーダーシップ

2018年
47分

　「部下に恵まれない…」「部下を育てる時間などない
…」そんな管理職に共通の悩みに対して、本DVDでは、
リーダーシップの心得と手法を具体的な事例ドラマで
解説しています。リーダーシップに対する理解の促進、
部下との接し方、信頼を築く方法など、すぐに実行で
きるノウハウが身につきます。

B-046 女性管理者の基礎知識 2018年
129分

　女性管理者のスキルアップを目的としたDVDです。
女性管理者が注意したいポイントを良い例と悪い例を
再現しながら、分かりやすく解説。良いチームの作り
方や、成果を出すための心構え、良い人材を育てるス
キルの向上などを図ります。もうすでに管理者の方も、
これから管理者になるという方も、どちらも知ってお
きたい管理者のリーダーシップにおける基礎知識を解
説します。

B-047 心の導火線に火をつける
ペップトーク研修

（ビジネス版）

2018年
86分

　【ペップトーク】日本ではまだまだ聞きなれない言
葉だがアメリカのプロスポーツ界ではよく用いられて
いる手法である。このDVDでは、社員のモチベーショ
ンをあげるための良い例と悪い例を紹介、どう取り入
れれば効果が出るのかを解説する。分かりやすく伝え
るためのシナリオ、そしてモチベーションをあげるた
めのキーワードを探る。
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貸出コード タ　イ　ト　ル 購入年・時間 内　　　容

B-048 部下の能力をトコトン引き
出すコミュニケーション術
～部下のモチベーションを
高める上司は、ここが違う～

2018年
113分

　いまビジネスに必要なもの、そのひとつに付加価値
サービスがあげられる。その付加価値を生みだすのは
ものごとを考える力である。思考力が弱っているとい
われている現代人、彼らが本来もっている能力を引き
出すには自分自身のコミュニケーション力の強化が欠
かせない。その強化方法を熱く語る。

B-049 部下の能力を引き出す
「二人会議」
いま本当に必要な
コミュニケーション

2018年
62分

　昨今、職場での上司と部下とのコミュニケーション
がスムーズにいかないケースが増えている。前半では、
上司と部下の会話（報告・連絡・相談）に３つの要素
を取り入れ、部下がもっている能力を引き出す「二人
会議」を解説する。後半では、部下の能力を引き出す

「二人会議」を目的の異なる３つの事例で紹介。実演
を交え、どのように会話を進めることがポイントにな
るのかを解説する。

D-1506 管理者としてやっていいこと・悪いこと
部下は上司の言動を見て育つ！

2015年
55分

　「せっかく新入社員教育を行なっても、いざ職場に
配属されると、効果が長続きしない……」
　企業の人事教育担当者の方から、こんな言葉をよく
耳にします。それは、職場の上司・先輩に基本が徹底
できていないという問題が、根強く残っているからです。
　本DVDでは、管理者（係長～部長職）を対象として、
管理者のあり方、基本について自ら見直していただく
ことを目的としています。上司として「部下にどう見
られているか」を意識していただく、きっかけづくり
にご利用ください。

初級管理者 意識変革セミナー１
リーダーシップ強化コース
＜研修マニュアル・研修シート付＞

2014年 　頼もしいリーダーになるために――リーダーシップ
力を強化する！

　映像＋討議＋研修シートによる参加型の研修システ
ム。初級管理者の意識変革を促し、行動を変革してい
く「リーダーシップ」強化のための教材です。

D-1402
①リーダーの特性とは何か？ 約30分

②リーダーの機能とは何か？ 約30分

③リーダーの状況適合とは何か？ 約30分

初級管理者 意識変革セミナー２
部下育成強化コース
＜研修マニュアル・研修シート付＞

2014年 　頼もしいリーダーになるために――部下育成力を強
化する！

　教育スタッフ向けに研修マニュアルが付属していま
すので、自社内で「部下育成」のための効果的な研修
を行うことができます。

D-1403
①部下のやる気を引き出すとは？ 約30分

②相手にあわせた部下の指導とは？ 約30分

③部下のスキルアップをはかるOJT 約30分

初級管理者 意識変革セミナー３
問題解決力強化コース
＜研修マニュアル・研修シート付＞

2014年 　頼もしいリーダーになるために――問題解決力を強
化する！

　研修シートを使いながらドラマ事例を考えるなど、
受講者の学習効果を高める内容構成になっています。

D-1404
①問題発見の遅れと損失 約30分

②なぜ問題が起きるのか？ 約30分

③問題をどのように解決するか！ 約30分
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貸出コード タ　イ　ト　ル 購入年・時間 内　　　容

D-1203 これで成果が変わるPDCAの基本
 仕事の質を高めるために
＜テキスト付き＞

2012年
40分

　PDCAは仕事の進め方の基本とも言える考え方で
すが、実践できている人は意外に少ないのではないで
しょうか。それは、PDCAの理解が浅いことに原因
があるかもしれません。本DVDは、PDCAの基本的
な考え方を確実に理解し、実践する力を身につけるた
めの教材です。仕事をよりスムーズに進めるスキルを
学ぶだけでなく、仕事に対する姿勢、さらには部門や
チームのマネジメントをする力を身につける一助とし
てご活用ください。

D-1204 メンター・先輩社員に求められる
新入社員の指導・支援の考え方・
進め方

2012年
58分

　職場でのコミュニケーション不足が、新入社員の早
期離職を招く一因といわれます。本DVDは、「コミュ
ニケーション」に焦点をしぼり、新入社員の成長を促
すために先輩がどのように支援・指導していけばいい
か、その基本となる考え方と実践ノウハウをまとめた
映像教材です。
　メンター制度を導入している企業、これから導入す
る企業はもちろん、制度のない企業でも、先輩社員の
指導力養成にご活用いただけます。

D-1002 部下の実力を高める実践OJT
プロセスの中に育成課題が見える

2010年
55分

　部下指導を担当するリーダー・管理者に、部下の仕
事のプロセスの中から成長課題を見出し指導・育成す
ることの大切さをケースドラマを通して理解していた
だく教材です。結果に偏重しがちな風潮の中で、「プ
ロセス重視のOJT」は部下の実態を大いに高め、強
い組織をつくることができる頼もしい手法です。

D-0803 コーチング・スキル実践講座
　傾聴・承認・質問

2008年
106分

　コーチングを実践してみたが「なかなかうまくでき
ない」といった人が少なからずいるようです。そのほ
とんどは、未熟なままコーチング・スキルを使ってい
た、我流のコーチングになっていたということが原因
で効果が上がっていないようです。コーチングで特に
よく使われる〈傾聴・承認・質問〉のスキルを練習す
るため、スキル実践の考え方・進め方をわかりやすく
解説しながら、EXERCISEへと導いていきます。

D-0801 できる社員の仕事術
　事例でわかる「問題解決力」の高め方

2008年
48分

　問題が起こると多くの人は、とりあえず解決の行動
をとろうとします。しかし、間違った対応をしたがた
めに、新たな問題を引き起こしたり、さらに複雑なト
ラブルになってしまうことも多いのではないでしょう
か。素早く、確実に、効率よく問題解決を行い、よい
結果を出すためにビジネスパーソンに欠かせない内容
です。

D-0802 管理・監督者に求められる
　実践！リーダー型マネジメント

2008年
62分

　すべての課長職に問う！　職場を変えるのはあなた
たちだ！

　［事例研究］では、問題提起ドラマで、登場人物の
よい点、問題点を受講者に考えさせ、課題分析の解説
映像により、管理・監督者としての啓発を促します。
演習を組み合わせると、さらに効果的な学習・研修が
できます。
　［「リーダー型マネジメント」ポイント解説］では、「マ
ネジメントとは」「リーダーシップの発揮」「キャリア
ビジョンを描く」の３点から「リーダー型マネジメン
ト」とは何か、なぜ今、「リーダー型マネジメント」
が組織管理に必要とされるのかを監修の田中久男氏自
らが解説しています。
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